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Szanowni Panstwo,
Mieszkancy Miasta Nowego Sacza

Biorgc pod uwage charakter wspétczesnych zagrozen, kwestia
zapewnienia bezpieczenistwa zawsze bedzie dla nas dziataniem
priorytetowym. Pamietajmy, ze w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia
czesto jestesmy ograniczeni przez czas, ktéry mamy na podjecie decyzji.
Dlatego warto znac zasady i sposoby postgpowania na wypadek
zaistnienia réznych zagroZen.

Ponadto musimy sobie zdawaé sprawe z faktu, Ze wspétczesne
zagrozenia czyhajqg na nas w najmniej spodziewanych miejscach, nawet
z pozoru bezpiecznych, do jakich zaliczyé mozna internet.

Zachgcam do zapoznania sig z trescig kolejnej edycji broszury
informacyjnej kierowanej przez Urzgd Miasta do mieszkaticow Nowego
Sgcza.

Réwnoczesnie pragne przypomniec, ze w Nowym Sgczu funkcjonuje
w systemie catodobowym Miejskie Centrum Zarzgdzania Kryzysowego,

do ktorego mozecie si¢ Panstwo zwracac we wszystkich sprawach
zwigzanych z lokalnymi zagroZeniami.

Prezydent Miasta Nowego Sacza
Ryszard Nowak

Nowy Sacz — 2014 r.
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Informacje o zagrozeniach regionalnych

Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci Urzedu Miasta
informuje, ze jesli chca Panstwo otrzymywac za po$rednictwem skrzynki elektroniczne;
informacje, komunikaty, ostrzezenia i prognozy o zagrozeniach meteorologicznych,
hydrologicznych i innych, dotyczacych obszaru Miasta Nowego Sacza, prosze
0 wystanie e-maila na ponizszy adres Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego
w Nowym Saczu:

czk@nowysacz.pl

wpisujac w temacie wiadomosci_ZGODA NA KOMUNIKAT". Przestanie wiadomosci jest

rownoznaczne ze zgodg Panstwa na otrzymywanie drogg elektroniczng informacii
przestanej przez Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego, a sporzadzonej przez
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej - Centralne Biuro Prognoz Meteorologicznych
w Krakowie.

Réwnoczes$nie informujemy, ze w przypadku wystapienia zagrozenia, wszelkie
informacje o biezacej sytuacji na terenie Miasta Nowego Sacza, komunikaty
i ostrzezenia meteorologiczne oraz zalecenia dla ludnosci zamieszkatej na zagrozonych
terenach bedg na biezaco zamieszczane przez dyzurnych operacyjnych Miejskiego
Centrum Zarzadzania Kryzysowego na stronie Urzedu Miasta Nowego Sacza
w zaktadce ,Ostrzezenia i alarmy” dostepnej po kliknigciu w link:

http://www.nowysacz.pl/ostrzezenia-i-alarmy

Jednocze$nie pragniemy zaprosi¢ mieszkancéw Miasta Nowego Sacza
do zapoznania sie z systemem wczesnego ostrzegania mieszkafncow o zagrozeniach za
pomocg SMS. Rownoczesnie informujemy, ze rejestracji mozna dokona¢ réwniez
poprzez strone internetowg Urzedu Miasta Nowego Sacza.

Zachecamy do zarejestrowania sie w systemie wedtug kryteriow podanych na

plakacie zamieszczonym na kolejnej stronie broszury.
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PREZYDENT MIASTA NOWEGO SACZA RYSZARD NOWAK
INFORMUJE:
JESLI CHCESZ BEZPLATNIE OTRZYMYWAC WIADOMOSCI SMS Z INFORMACJAMI O:
- sytuacjach kryzysowych w miescie zagrazajacych zdrowiu i zyciu,
- zagrozeniach meteorologicznych lub hydrologicznych (np. burze, silne opady, silne wichury i inne),
- wydarzeniach kulturalnych i sportowych (festyny, imprezy sportowe, koncerty i inne)
zarejestruj si¢ w systemie informacyjnym.

WYSLIJ SMS* POD NUMER 799 599 523

w tresci wpisujac wybrany kod rejestrujacy

Serwis informacyjny Kody Kody
‘ rejestrujgce  wyrejestrowujace

WSZYSTKIE KOMUNIKATY Tak.01 Nie.01

Wyd. Kulturalne i Sportowe Tak.02 Nie.02

Zagrozenia i ostrzezenia Tak.03 Nie.03

\ ‘ (ot calego miasta)

v ¢ Osiedle Helena Tak.03he Nie.03he

\ o Osiedle Przetakowka/Zabetcze Tak.03pz Nie.03pz
\\ e Osiedle Kochanowskiego Tak.03ko Nie.03ko
‘ e Osiedle Barskie/Westerplatte Tak.03bw Nie.03bw

‘ . ¢ Osiedle Chruslice/Gotgbkowice Tak.03cg Nie.03cg

o Osiedle Falkowa/Pigtkowa Tak.03fp Nie.03fp

¢ Osiedle Centrum Tak.03ce Nie.03ce
" e Osiedle Stare Miasto Tak.03sm Nie.03sm

[ | ' o Osiedle Przydworcowe/Szujskie Tak.03ps Nie.03ps
' o Osiedle Millenium/Kilinskiego Tak.03mk Nie.03mk
(1] * Osiedle Wojska Polskiego Tak.03wp Nie.03wp

(L e Osiedle Gorzkéw Tak.03go Nie.03go

21« ¢ Osiedle Nawojowska Tak.03na Nie.03na
o Osiedle Kaduk/Wolki Tak.03kw Nie.03kw

o Osiedle Biegonice/Dabréwka Tak.03bd Nie.03bd

* Osiedle Zawada/Poreba Mata Tak.03zp Nie.03zp

Rejestracji mozna dokonac réwniez on-line poprzez
wypetnienie formularza dostepnego na stronie
www.nowysacz.serwersms.pl

Wigcej informacji na stronie internetowej Miasta Nowego Sacza www.nowysacz.pl.

“Optata za wystanie wi: ici SMS rejestrujacej oraz wyrej ] z systemu jest zgodna z cennikiem wtaéciwego
operatora telefonii 6 j, w ktorym Uz ik posiada telefon 6
Czas dostarczenia do Uz i i sci i j zniony od ilenia sieci operatora

z jest
telefonii 6 j, w ktorym Uz ik posiada telefon 0 ’
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Zasady wzywania Pogotowia Ratunkowego

Zapoznaj sie ze wskazdéwkami dotyczacymi wzywania pogotowia ratunkowego,
ktorych przestrzeganie pozwoli na szybsze i skuteczniejsze dotarcie pomocy.

Pogotowie Ratunkowe nalezy wzywaC tylko w przypadku nagtego
zachorowania, pogorszenia stanu zdrowia lub wypadkach bezpo$rednio zagrazajacych
Zyciu i zdrowiu.

Wzywanie pomocy nalezy zacza¢ od wybrania numeru alarmowego:
112 ub 999

Przede wszystkim nalezy pamieta¢, by nawet w trudnych sytuacjach méwié
spokojnie i nie panikowaé. Nie krzycze¢ i nie ponagla¢ dyspozytora. Takie zachowanie
pozwoli na szybsze dotarcie pomocy.

Podaj dyspozytorowi szczegotowe informacje w nastepujacej kolejnosci:

1. Miejsce, w ktorym znajduje sie pacjent (doktadny adres lub lokalizacja).

Swoje imi¢ i nazwisko oraz numer telefonu, z ktérego dzwonisz. W przypadku
gdy dzwonisz z telefonu komérkowego, okre$l jeszcze raz z jakiej miejscowosci
dzwonisz, gdyz czasem komorki nie przetaczajq sie prawidtowo do najblizszych
stacji pogotowia.

Powiedz co si¢ wydarzyto.

Podaj dane pacjenta (wiek, pte¢, imig i nazwisko - jezeli znasz).

Inne informacje o jakie moze zapyta¢ dyspozytor.

NIGDY NIE ROZLACZAJ SIE PIERWSZY/PIERWSZA.

ook w

ZAWSZE POSTEPUJ ZGODNIE Z ZALECENIAMI DYSPOZYTORA
POGOTOWIA RATUNKOWEGO

Twoje bezpieczenstwo w miejscu zamieszkania

Statystyki wskazuja, iz wiekszo$¢ pozardw mieszkan rozpoczyna sie w kuchni.
Kuchnia powinna by¢ dobrze zorganizowanym miejscem pracy. Zapoznaj sie
ze sposobami gaszenia elementow wyposazenia kuchni oraz zasadami
bezpieczenstwa.
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Gdy podczas przygotowywania positku w kuchni zapali sie olej:

wytacz doptyw gazu lub plyte grzejna;

przykryj patelnie lub garnek przykrywka;

do gaszenia mozesz réwniez uzy¢ specjalnego koca gasniczego lub gasnicy
przeznaczonej do gaszenia ttuszczow, olejow i urzadzen kuchennych (typu F);
NIGDY NIE ZALEWAJ PLONACEGO TLUSZCZU WODA. Dodanie
do ptongcego tuszczu wody spowoduje eksplozje, ktora cie poparzy
i doprowadzi do rozprzestrzenienia sie pozaru;

po sttumieniu ognia nie przesuwaj patelni lub garnka i nie przenos,
az do catkowitego ostudzenia ttuszczu.

Gdy zapali sie urzadzenie elektryczne:

jesli urzadzenie jest pod napieciem NIE WOLNO GASIC GO WODA;

odetnij doptyw pradu poprzez wyjecie wtyczki z kontaktu (np. drewnianym kijem
od szczotki) lub poprzez odtgczenie bezpiecznikdw;

dopiero po odtgczeniu pradu mozesz ugasic pozar gasnica, kocem gasniczym,
woda lub piaskiem.

Gdy na cziowieku zapali sie ubranie:

Gasnica

cztowiek ten najczesciej bedzie biegat i wykonywat nieskoordynowane ruchy;
przewré¢ go twarzg do ziemi (zabezpieczysz w ten sposob jego drogi
oddechowe przed toksycznym i gryzacym dymem);

ptonaca odziez najlepiej ugasi¢ woda lub kocem gasniczym;

jezeli nie masz w poblizu dostepu do koca gasniczego lub wody, do gaszenia
mozesz uzy¢ swojego ubrania lub innego duzego kawatka materiatu;

gaszenie zawsze rozpoczynaj od gtowy przesuwajac sie w kierunku stop.

Prawo nie nakazuje posiadania ga$nicy w domu, lecz w trosce o wiasne

bezpieczenstwo warto jg mie¢. Zadbaj o sprawno$¢ i niezawodno$¢ gasnicy, gdyz
dobrze uzyta skutecznie ugasi pozar w zarodku. Co najmniej raz na rok zlecaj
profesjonalistom jej przeglad i konserwacje.

Obiekty uzytecznosci publicznej, produkcyjne i magazynowe zgodnie

Z przepisami prawa musza, by¢ wyposazone w gasnice. Zapozna;j si¢ z typami gasnic,
by w razie zaistnienia niebezpieczenstwa uzy¢ gasnicy wtasciwego typu.
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— Gasnica typu A uzywana jest do gaszenia pozarow materiatéw statych zwykle
pochodzenia organicznego;

— Gasnica typu B uzywana jest do gaszenia pozaréw cieczy i ciat statych topigcych
SIg;

— Gasnica typu C uzywana jest do gaszenia pozarow gazéw;

— (Gasnica typu D uzywana jest do gaszenia pozaréw metali;

— Gasnica typu F uzywana jest do gaszenia pozaréw tluszczéw i oleju
w urzadzeniach kuchennych.

Do zabezpieczenia mieszkania najlepiej wybra¢ gasnice oznaczong symbolami
ABC, natomiast do kuchni najlepiej gasnice oznaczong symbolem F.

Czujka tlenku wegla

Producenci czujek produkujg coraz lepsze i nowocze$niejsze detektory tlenku
wegla. Czujka wykrywa minimalne, a nadal bezpieczne dla Zycia stezenie tlenku wegla
(czadu) w powietrzu i natychmiast sygnalizuje to przez gtosny alarm i migoczacq diode.
Dzieki czujce masz czas, by zapobiec zatruciu czadem.

Rozwaz zamontowanie takiej czujki w pomieszczeniu, gdzie znajduje sie
kominek, w poblizu podgrzewacza gazowego (junkersa) oraz w sypialni. Montaz czujki
dymu jest bardzo prosty, a zasilana ona moze by¢ zaréwno z baterii, jak i z sieci
elektrycznej. Nie zaleca sie montazu czujki w kuchni (gdyz moga pojawic sie falszywe
alarmy spowodowane obecnoscig pary wodnej), w poblizu okien i klimatyzatoréw (gdyz
mogg one zaburzy¢ przeptyw powietrza), jak réwniez w miejscach podatnych na brud
i kurz.

Bezpieczne uzywanie urzadzen elektrycznych:

— uzywaj odbiornikow pradu elektrycznego, wedtug kryterium, na ile obliczono moc
instalacji elektrycznej w twoim domu;

— nie stosuj bezpiecznikéw o wiekszej mocy niz dopuszczalna oraz nie probuj sam
ich naprawiac;

— nie ustawiaj sprzetu telewizyjnego i radiowego w regatach, ktére nie majg
odpowiedniej wentylacji, na potkach obtozonymi ksigzkami i innymi materiatami
palnymi;

— nie wykonuj prowizorycznej podigczen do instalacji elektrycznej;

— nie ustawiaj elektrycznych urzadzen grzewczych w poblizu materiatéw palnych
(mebli, firanek itp.). Zachowaj odlegto$¢ minimum 50 c¢m;

— co jakis czas sprawdzaj czy kable zasilajace urzadzenia grzewcze nie sg zbyt
rozgrzane oraz czy ich izolacja nie jest popekana;
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— sprawdzaj co jakiS czas czy nie obluzowaly sie gniazdka elektryczne.
Obluzowane potaczenia przewodow elektrycznych moga  doprowadzi¢
do zwarcia i tym samym do pozaru;

— regularnie czys¢ komputer stacjonarny, szczegélnie wentylator. Odkurz go lub
wyczy$¢ sprezonym gazem (gdy uzywasz gazu réb to na zewnatrz).

Jak przygotowa¢ miejsce zamieszkania na diugotrwate opady mogace
spowodowac lokalne podtopienia lub powddz?

Rozwaz zasadno$¢ nastepujacych dziatan w twoim miejscu zamieszkania:

— zabezpiecz odprowadzenie wod deszczowych — zadbaj o sprawny system
odprowadzania wéd z dachu. Pamietaj rowniez, by tak uksztattowaé teren
wokdt domu, aby wody deszczowe miaty swobodny odptyw z okolic budynku;

— konserwuj rowy odwadniajace — czestq przyczyng podtopien jest ich
niedrozno$¢. Brak przepustu lub zbyt mata jego $rednica przed wjazdem na
posesje powoduje, ze woda w rowie zostaje podpietrzona i wlewa sie na teren
twojej posesji. Dbaj o odmulanie, wykaszanie i oczyszczanie ze $mieci rowdw
odwadniajacych;

— rozwaz zastosowanie oston statych — w miejscach, gdzie spodziewane zalanie
nie jest gtebokie, mozna opasa¢ dom niskim murkiem betonowym lub
kamiennym. Ze wzgledu na znaczne koszty wykonania tych oston nie stosuje
sie tego rodzaju zabezpieczen wyzszych niz 1 metr;

— jezeli spodziewany jest zalew przekraczajacy gtebokos¢ 1 metra najlepiej jest
umozliwi¢ wodzie swobodny przeptyw przez dom. W tym przypadku
pomieszczenia przez ktore przeptywataby woda powinny by¢ wykonane
z materiatéw wodoodpornych lub pokryte warstwg nieprzepuszczalng. W tych
pomieszczeniach nie powinny sie znajdowac piece CO, pralkiitp.;

— pamietaj o zabezpieczeniu majatku — biorac pod uwage fakt zamieszkiwania na
terenie, gdzie wystepujg dtugotrwate opady powodujace podtopienia i powodzie
najlepiej tak urzadzi¢ mieszkanie, by cenne lub wazne przedmioty i dokumenty
znajdowalty sie na kondygnacji, ktéra znajduje sie powyzej spodziewanego
poziomu wody;

— pamietaj o uszczelnieniu dachu i zamknieciu okien, gdyz zalanie mieszkania
lub domu przez te otwory nie kwalifikuje do przyznania pomocy jako ofiarom
intensywnych opadéw deszczu lub powodzi;

— przygotuj rodzine do powodzi — cztowiek zaskoczony przez podtopienie lub
powddz czesto zachowuje sie nierozsadnie. Jesli wiesz, ze powodz lub
potopienie moze cie zaskoczy¢ opracuj RODZINNY PLAN POWODZIOWY.
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Rodzinny Plan Powodziowy

W sytuacjach kryzysowych czesto ,traci sie glowe”. Warto wtedy mie¢ gotowy,
wczesniej przygotowany i przeéwiczony plan postepowania, w ktérym kazdy z cztonkéw
rodziny ma wyznaczong role i zadania. Informacje dotyczace zagrozenia
powodziowego, sposobu ostrzegania oraz lokalizacji punktow ewakuacji bedg zawsze
przekazywane przez Urzad Miasta. Majac petng $wiadomo$¢ zagrozenia powodziowego
mozna przystapi¢ do opracowania Rodzinnego Planu Powodziowego.

We wskazane pola nalezy wpisaC indywidualne ustalenia dotyczace
postepowania w razie zagrozenia, telefony alarmowe, czestotliwos¢ lokalnej rozgto$ni
radiowej, adresy kontaktowe, liste najwazniejszych przedmiotéw, ktore nalezy ze sobg
zabra¢ w razie ewakuacji. Ponadto w przedmiotowym planie nalezy sporzadzi¢ mapke
z zaznaczonymi drogami i miejscami ewakuaciji, a takze schemat domu z lokalizacjg,
bezpiecznych miejsc, wytacznika elektrycznego, zawordw: gazowego, wodociggowego,
kanalizacyjnego i innych istotnych migjsc (takich jak lokalizacja waznych dokumentow).

Rodzinny Plan Powodziowy powinien by¢ znany oraz zosta¢ przedyskutowany
i przecwiczony wspolnie przez wszystkich domownikow.

Zasady poprawnej ewakuacji

Zapamietaj, ze ewakuacja to Swiadome ratowanie siebie, swoich bliskich
i dobytku, a nie ucieczka na o$lep z zagrozonego obszaru. Dlatego zapamietaj nizej
wymienione zasady wiasciwej ewakuacii:

— w pierwszej kolejno$ci zawsze ratujemy zagrozone ludzkie zycie;

— jesli zauwazyte$ pozar, pierwsza czynno$cig, jaka powiniene$ zrobi¢, jest
zaalarmowanie 0séb przebywajacych w domu lub bloku. Wyjdz na klatke
schodowa i zaalarmuj sasiadow krzykiem. Nastepnie wezwij Straz Pozarna;

— wybierz najkrétsza, oznakowang droge ewakuacyjna;

— z silnie zadymionych pomieszczen wychodz w pozycji pochylonej. ldz wzdtuz
Sciany, zeby nie straci¢ orientacji w pomieszczeniach;

— podczas ewakuacji z pozaru zabezpiecz drogi oddechowe zmoczonym
w wodzie recznikiem lub innym materiatem;

— nie otwieraj bez potrzeby drzwi do pomieszczen objetych pozarem, gdyz nagty
doptyw powietrza sprzyja gwaltownemu rozprzestrzenieniu sie ognia. Jesli
musisz otworzy¢ drzwi do takiego pomieszczenia, stan przy Scianie obok
i dopiero wtedy je otwérz;

— zawsze bezwzglednie wspétpracuj z osoba, ktdra kieruje ewakuacjg. Wykonu;
jej polecenia;

— nie panikuj i staraj sie uspokoi¢ innych;

— wskazuj innym droge ewakuacji i pomagaj osobom mniej sprawnym od ciebie;
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— nigdy nie korzystaj z windy! W czasie pozaru mozesz w nigj zosta¢ uwigziony.
Do wyjécia uzywaj zawsze klatki schodowej;

— PO opuszczeniu zagrozonego miejsca sprawdz czy twoja rodzina, sasiedzi
i znajomi opuscili budynek. Jesli kogo$ brakuje, powiadom o tym kierujgcego
ewakuacja.

O warunki do sprawnej ewakuacji zadbaj juz teraz:

— nie stosuj krat w drzwiach i oknach, na klatkach schodowych i przej$ciach
miedzy nimi oraz wyjSciach na dach, gdyz krata utrudni ewakuacje podczas
pozaru i wydtuzy czas oczekiwania na pomoc strazakéw;

— jezeli twoje mieszkanie musi zosta¢ wyposazone w kraty, zaktadaj takie, ktore
mozna tez otworzy¢ od wewnatrz. Klucz przechowuj w miejscu znanym
wszystkim domownikom. Pamietaj, Zze podczas pozaru wyjScie przez krate
moze by¢ jedyna drogg ewakuaciji;

— dbaj o drozno$¢ drog ewakuacyjnych. Nie zastawiaj sprzetami korytarzy i dojs¢
do mieszkan — moze to utrudni¢ ewakuacje, a ratownikom dostep do miejsca
pozaru.

W przypadku nakazu opuszczenia domu, zréb to natychmiast. Przed
opuszczeniem domu, dzieciom znajdujacym sie pod twojg opieka przypnij do ubran
karteczke z ich imieniem i nazwiskiem oraz kontaktem do ich opiekunéw. Pamietaj, aby
zabra¢ ze sobg wczesniej przygotowane rzeczy (tj. niezbedne leki, wazne dokumenty,
kosztownosci, pienigdze, telefon komodrkowy itp.). Pamietaj, ze bagaz nie moze
przekracza¢ 50 kg. Pamietaj rdwniez, by po opuszczeniu mieszkania zarejestrowac sie
w punkcie ewidencyjnym, by tatwiej mogta cie odnalez¢ rodzina.

Regionalne zagrozenia naturalne

Pyt PM - 10

Miasto Nowy Sacz w zwigzku z potozeniem w Kotlinie Sadeckiej oraz
ze wzgledu na intensywne spalanie w okresie zimowym odpadéw emitujgcych
do $rodowiska pyt PM - 10, zagrozone jest wysokim stezeniem w powietrzu
tej niebezpiecznej dla zdrowia substancji. Pyt zawieszony moze zawiera¢ substancje
toksyczne, takie jak wielopierscieniowe weglowodory aromatyczne (m.in. benzoapiren),
metale ciezkie oraz dioksyny i furany. Stezenie pytu w powietrzu moze by¢ wieksze przy
bezwietrznej pogodzie oraz w dniach gdy nie pada deszcz i $nieg.
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Przy zwigkszonym stezeniu pylu zawieszonego zaleca sie ograniczanie
przebywania na $wiezym powietrzu kobiet w cigzy, dzieci, osdb starszych oraz o0séb
chorujacych na alergie i astme.

W Nowym Saczu obowigzuje zakaz spalania odpadow
w paleniskach domowych.

W domowych paleniskach wytwarza si¢ stosunkowo niska temperatura
(spalanie w paleniskach domowych odbywa sie w temperaturach 200-500°C).
Dodatkowo, spalanie $mieci w domach to tzw. zrodta emisji niskiej. W takiej sytuacji
niemozliwe jest wyniesienie zanieczyszczen na duze wysokoSci i ich rozproszenie przez
wiatr, co skutkuje lokalnym wzrostem substancji zanieczyszczajacych w powietrzu.
Docierajg one do gérnych drog oddechowych i ptuc oraz przenikajg przez Sciany naczyn
krwiono$nych, co w przyszto$ci powoduje choroby uktadu krwionos$nego, oddechowego
oraz krazenia. W wyniku potaczenia wody z unoszacymi sie substancjami chemicznymi,
powstajg tzw. kwasne deszcze. Wbrew pozorom nie rozpuszczajg sie one w glebie,
a kumulujg, powodujgc zasolenie gleby i zakwaszenie oraz korozje konstrukcii
metalowych. W Nowym Sgczu spalanie $mieci dozwolone jest jedynie w specjalnie do
tego przeznaczonych spalarniach. Temperatury sg tam dziesieciokrotnie wyzsze (ponad
1000°C), a dzieki temu do atmosfery dostaje sie znacznie mniej dioksyn.

Co zrobi¢ jezeli sasiad spala odpady?

Nalezy zwréci¢ uwage i uswiadomic, ze truje nie tylko siebie, ale réwniez innych
dookota. Jezeli to nie pomoze, nalezy zawiadomi¢ Straz Miejska lub Policje, by zostaty
przeprowadzone odpowiednie czynnosSci sprawdzajgce w miejscu zdarzenia.

Barszcz Sosnowskiego

Od kilku lat identyfikowane sg przez stuzby miejskie ogniska niebezpiecznej dla
zdrowia roéliny, jakg jest ,Barszcz Sosnowskiego”. Roélina ta zawiera furanokumaryny,
ktére pod wptywem Swiatta stonecznego wywotujg na skorze powazne poparzenia
skutkujace zapaleniem skory, pojawieniem sig bolesnych pecherzy, trudno gojacych sie
ran, a takze zapalanie spojowek. Dziatanie tej rosliny moze by¢ odczuwalne nawet dla
0sob, ktore nie miaty z nig bezposredniego kontaktu, jednak znalazty sie w jej polu
oddziatywania, ktére moze sie znajdowac¢ w odlegtosci nawet kilku metréw od rosliny.
Roslina ta zostata zlokalizowana w Nowym Sgczu miedzy innymi w miedzywalu rzeki
Dunajec w rejonie mostu ,Helenskiego”, na wysokosci Parku Strzeleckiego oraz na
brzegu rzeki Kamienica w okolicach skrzyzowania ulicy Prazmowskiego z ulicg
Jamnicka.
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Z uwagi na niebezpieczenstwo wynikajace z dziatania ,Barszczu
Sosnowskiego” apelujemy do wszystkich o nie zblizanie sie do miejsc, w ktorych on
wystepuje.

Zdjecia ilustrujg rosline ,Barszcz Sosnowskiego”

Twoje bezpieczenstwo w czasie wypoczynku

Bezpieczenstwo to takze wszelkie dziatania, ktdre majg zapobiec utracie
zdrowia i zycia w czasie wypoczynku. Majac powyzsze na uwadze zastosuj sie do
ponizszych zasad.

Bezpieczne poruszanie sie na szlakach turystycznych:

Przed wyruszeniem na wedrowke, niezaleznie od tego czy bedziesz wedrowat
pieszo, rowerem, konno, kajakiem czy na nartach pamietaj by:

— przygotowa¢ wcze$niej doktadny plan wycieczki, sptywu, wyprawy;

— zaplanowa¢ diugos¢ i trudno$¢ trasy na miare swoich mozliwosci;

— przestudiowa¢ mape terenu, w ktdry sie wybierasz i opis szlaku;

— sprawdzi¢ stan techniczny i sprawno$¢ sprzetu, ktdrym sie postugujesz;
— zabra¢ odpowiedni ubiér oraz apteczke pierwszej pomocy;

— zostawi¢ wiadomos$¢ o celu i trasie swojej wycieczki;

— zabierz ze sobg telefon komorkowy.
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W trakcie wedréwki zastosuj sie do Dekalogu Turysty Gérskiego:

1.

10.

Przed wyruszeniem w gory zastandw sie czy posiadasz dostateczne
doswiadczenie. Przed wyjSciem poddaj ocenie stan zdrowia, sity swoje
i towarzyszy — szczegolInie dzieci.

Przygotuj wczesniej doktadny plan wycieczki. Poczytaj przewodniki, mapy,
skorzystaj z ustug informaciji turystycznej i wskazdéwek przewodnikéw gérskich.
W gérach szybko i czesto zmieniajq sie warunki atmosferyczne, niezbedna jest
odziez chronigca przed ztg pogodg i zimnem oraz mocne, wysokie buty na
profilowanej podeszwie.

Wychodzac na wycieczke pozostaw w domu, w schronisku lub u znajomych
wiadomos$¢ o celu i trasie wycieczki oraz godzine powrotu. W ten sposdb
zapewnisz sobie szybka pomoc w razie wypadku.

Szybko$¢ poruszania sie dostosuj do mozliwosci najmniej sprawnego
uczestnika wycieczki. ,Pozeranie kilometrow” prowadzi do wyczerpania oraz
ogranicza mozliwos¢ podziwiania urokdw gorskiego krajobrazu.

Uwazaj na kazdy krok — upadki zdarzajg si¢ takze w tatwym terenie.
Szczegolnej ostroznosci wymagajg trudniejsze partie trasy: strome, mokre
i zadniezone stoki — sg one zwykle poprowadzone optymalnie zaréwno pod
wzgledem bezpieczenstwa, jak i wysitku na ich pokonanie.

Nie stracaj kamieni, gdyz narazasz innych turystbw na powazne
niebezpieczenstwo. Miejsce zagrozone przez spadajace kamienie przechodz
szybko i uwaznie.

Decyzja zawrdcenia z drogi to nie hanba, lecz gtos rozsadku. Nie wstydz sie
zawrdcenia, gdy zatamie sie pogoda, nadejdzie mgta lub gdy trasa okaze sie
zbyt trudna.

Szanuj przyrode, nie hatasuj. Dbaj o czysto$¢ i porzadek w gorach. Usuwajac
Smieci dajesz przyktad kultury.

Jezeli mimo ostroznosci zdarzy sie wypadek — przede wszystkim zachowaj
spokoj. Poszkodowanego utdéz w pozycji bezpiecznej w widocznym miejscu
i pod opieka. Wezwij Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Jezeli w gorach zdarzy sie wypadek wezwij pomoc za pomoca numeru

alarmowego Gorskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego:
601 100 300

Bezpieczny wypoczynek nad wodg

Podczas upalnego lata, pozadanym przez wigkszo$¢ spoteczenstwa jest

wypoczynek nad woda, ktora kojarzy sie gtownie z morzem, jeziorem lub rzeka.

Woda w rzece - pozornie spokojna — moze byé bardzo niebezpieczna.
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W wyniku braku elementarnej wiedzy o specyfice wod ptynacych, jak réwniez

lekcewazenia przepisow dotyczacych kapieli, a przede wszystkim kapieli w miejscach
niedozwolonych, nastepuje wiekszo$¢ utoniec.

Aby spokojnie i przyjemnie spedzi¢ wolne chwile nad wodg miej na uwadze

kilka cennych wskazéwek dotyczacych bezpiecznego przebywania nad nig;

W czasie wypoczynku nad wodg w Nowym Saczu pamietaj, ze:

w obrebie miasta Nowego Sacza na rzekach nie ma miejsc strzezonych przez
ratownikdw takich jak kapieliska czy miejsca wyznaczone do kapieli;

w obrebie miasta Nowego Sacza na rzekach sg jedynie miejsca zwyczajowo
wykorzystywane do kapieli czyli takie, na ktérych nie dyzurujg ratownicy, a dno
rzeki nie spetnia wymogéw do utworzenia kapieliska;

nie lekcewaz znakéw informacyjnych na brzegach rzek oraz polecen
ratownikow WOPR, ktdrzy doraznie patrolujg cieki wodne.

Podczas wypoczynku nad woda;

staraj sie nie plywa¢ samemu — mozesz poprosi¢ kogos, aby cie obserwowat
w trakcie ptywania;

nie wchodz do wody wbrew zakazowi ratownika, a takze wtedy kiedy
na maszcie przy jego stanowisku wisi czerwona flaga, zawsze stosuj sie
do zalecen ratownikow WOPR, ktdrzy petnig dyzur w danym miejscu i czasie;
ptywajac nie oddalaj sie od wyznaczonego, strzezonego miejsca, zwlaszcza
jesli jestes poczatkujacym adeptem ptywania;

nigdy nie skacz (zwlaszcza na glowe) podczas wejscia do wody, badaj
gtebokos¢ oraz uksztattowanie powierzchni dna;

nie wchodz do wody bezposrednio po positku, po spozytym alkoholu lub
podczas ztego samopoczucia;

w przypadku ztego samopoczucia, uczucia zimna — natychmiast wyjdz z wody;
najlepiej ptywaj w wodzie o temperaturze powyzej 18°C;

po diuzszym poddaniu si¢ dziataniu promieni stonecznych wejscie do wody
powinno by¢ poprzedzone stopniowym, powolnym schtodzeniem ciata;

staraj sie nie przebywa¢ zbyt dlugo w wodzie, stosuj odpowiednio dtugie
przerwy;

nigdy nie pozostawiaj dzieci bez opieki nad woda;

w trakcie przebywania w wodzie unikaj krzykdw, jak rowniez nieuzasadnionego
wzywania pomocy;
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— nie wyrzucaj do wody $mieci oraz szkfa;

— zapoznaj sie i przestrzegaj zasad regulaminu miejsca wypoczynku,
na ktérym sie znajdujesz;

— nie wolno zazywa¢ kapieli w miejscach niebezpiecznych, a zwilaszcza
potozonych przy $luzach, mostach, budowlach wodnych, portach, zaporach,
przy ujeciach wody pitnej, w stawach hodowlanych, basenach
przeciwpozarowych, jak rowniez w poblizu szlakdw Zzeglownych oraz w wodach
o silnym zanieczyszczeniu.

Podczas wypoczynku nad woda zapisz numer alarmowy
do Sadeckiego Wodnego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego

691 609 999

Przyktadowe znaki dotyczace bezpieczenstwa nad rzekami, jeziorami, akwenami
wodnymi, w tym stosowane na terenie Miasta Nowego Sacza w rejonie
rzek Kamienicy i Dunajca oraz potoku tubinka:

@ O

NAKAZ USTAWICZNEGO

KAPIEL ZABRONIONA NADZORU NAD DZIECMI
UWAGA WIRY UWAGA NIEBEZPIECZNA UWAGA NAGLY
GLEBOKOSC WODY USKOK

Oznakowanie zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 6 marca 2012 .
w sprawie sposobu oznakowania i zabezpieczania obszaréw wodnych oraz wzorow znakow zakazu,
nakazu oraz znakow informacyjnych i flag (Dz. U. z 2012 r. poz. 286).
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Bezpieczenstwo postugiwania sie kartami bankomatowymi

Bezpieczenstwo kart magnetycznych zapewnia przede wszystkim numer PIN
(Personal Identification Number). PIN umozliwia uwierzytelnienie osoby postugujace;j sie
karta, dlatego tak waznym jest by nie udostepnia¢ nikomu numeru PIN pod zadnym
pozorem.

—

Zdjecia ilustrujg naktadke na klawiature bankomatu stuzaca do sczytywania numeréw PIN

Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego, tel. 18 448 66 81, 18 443 57 02



Zdjecia ilustrujg czytnik do sczytywania danych z paska magnetycznego karty bankomatowej

Zanim dokonasz transakcji w bankomacie sprawdz czy czytnik kart
bankomatowych nie wyglada podejrzanie, czy klawiatura bankomatu nie wystaje ponad
poziom obudowy, czy czoto bankomatu nie posiada elementdw nie pasujgcych
do ogolnego ksztattu urzadzenia (np. kamery skierowanej na klawiature bankomatu),
czy w poblizu czytnika kart sq pozostato$ci po kleju, rézne zarysowania lub opitki
metalu.

Jesli nie jeste$ przekonany co do wygladu bankomatu lub gdy jego stan odbiega
od normy, powiniene$ skorzysta¢é z innego urzadzenia jednoczesnie informujac
instytucje finansowg o swoich podejrzeniach. W miare mozliwosci korzystaj
z bankomatow zlokalizowanych w placdwkach bankowych. Zawsze zastaniaj klawiature
podczas wprowadzania kodu PIN. Sledz wyciagi bankowe i sprawdzaj, czy wszystkie
operacje wykonane z twojego konta sg operacjami wykonanymi przez ciebie. Jesli
zauwazysz co$ podejrzanego wskazane jest powiadomienie Policji.

Unikaj korzystania z bankomatéw w odludnych miejscach z dala od kamer
monitoringu miejskiego lub w godzinach nocnych.
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Zrédfo: Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systeméw wykrywania
skazen i powiadamiania o ich wystapieniu oraz wiasciwosci organéw w tych sprawach
(Dz. U. z 2013 roku, poz. 96).
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Bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni

Nie zawsze zdajemy sobie sprawe z faktu, ze jesteSmy obiektem dziatan
socjotechnicznych stuzacych osiagnieciu okreslonych celéw poprzez réznego rodzaju
manipulacje. Wiekszo$¢ pospolitych naciggaczy, oszustéw i ztodziei z powodzeniem
stosuje techniki socjotechniczne, ktorych celem moze by¢ np. udostepnienie danych
osobowych (na podstawie ktdrych mozna wytudzi¢ kredyt) lub udostepnienie logindw
i hasta do bankowosci internetowej. Dlatego:

Korzystaj z programu antywirusowego i aktualizuj go na biezaco.
Twdj komputer moze zostaé zarazony wirusem na wiele roznych sposobdw. Nawet
jezeli jeste$ ostrozny i nie uruchamiasz plikéw pochodzacych z niezaufanych stron,
mozesz pasc¢ ofiarg wirusa. Programy, z ktdrych korzystasz na co dzien, zawierajg,
btedy, ktore sgq wykorzystywane przez przestepcow. Czasami wystarczy odwiedzi¢
specjalnie przygotowang strone internetowa, aby w systemie uruchomit sie w sposéb
ukryty ztosliwy program.

Uzywaj roznych haset przy korzystaniu z poczty internetowej oraz portali
typu Facebook, Allegro czy sklepow internetowych.
Popularne portale internetowe sg nieustannie poddawane atakom internetowym, ktdrych
celem jest zdobycie poufnych danych ich uzytkownikow. Korzystanie z réznych haset
pozwoli na zminimalizowanie strat, gdyby ktores$ z nich wpadto w rece przestepcy.
Tworzac pytanie pomocnicze do resetowania hasta konta internetowego, wymysl takie,
na ktdre tylko ty znasz odpowiedz. Nigdy nie udostepniaj swoich haset innym osobom.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa twoim hastom, nie zapamietuj ich
w przegladarkach internetowych.
Zapamietywanie haset w przegladarkach to wygodny mechanizm, ale jezeli twoje
urzadzenie zostato zainfekowane zto$liwym oprogramowaniem, to istnieje ryzyko,
ze zapamietane hasta zostang bez twojej wiedzy odczytane i przestane do przestepcy.

Jezeli zainteresowata cie oferta odnaleziona w ogtoszeniu internetowym,
nie dokonuj jakichkolwiek ptatnosci z gory.
Niektore serwisy ogloszeniowe (olx.pl, otomoto.pl, gratka.pl, gumtree.pl) nie weryfikujg
danych  sprzedajacego, jego  historii i  wiarygodnosci. Rozwaz  zakupy
w swojej okolicy, gdzie mozesz spotkaC sie ze sprzedawca osobiscie i obejrze¢
przedmiot. Zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ jezeli sprzedawca unika kontaktu
osobistego, prosi o przedpfate lub gdy towar ma podejrzanie niskg cene. Przed
dokonaniem przelewu, sprawdz za pomoca wyszukiwarki Google, czy numer konta
podany przez sprzedajacego, nie zostat juz opisany w sieci internet, jako rachunek
oszusta.
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Zabezpieczaj swoja domowg sie¢ bezprzewodowa WiFi.
Jezeli korzystasz z bezprzewodowej sieci WiFi, upewnij sie, ze dostep do niej jest
zabezpieczony. Kazde z urzadzenn udostepniajgcych takg sie¢, ma mozliwos¢
ustawienia poziomu zabezpieczen wraz z hastem, ktérego podanie jest wymagane do
potgczenia sig z siecig. Korzystaj ze standardu WPA lub WPA2.
Jezeli nie zabezpieczasz swojej sieci, to osoba postronna moze si¢ do niej podtaczy¢
i korzystac z internetu w twoim imieniu.

Gdy logujesz sie do swojego konta bankowego, przed wprowadzeniem danych,
sprawdz czy faktycznie znajdujesz sie na wilasciwej stronie internetowej oraz czy
potgczenie jest szyfrowane.

Strony logowania do bankowo$ci internetowej, zawsze zabezpieczone sg szyfrowanym
potgczeniem potwierdzonym certyfikatem. Adres strony musi rozpoczynaé sie tekstem
https:/l. Sprawdz réwniez dalszy ciag adresu strony. Jezeli jeste$ celem ataku, mozesz
znajdowac sie na stronie, ktorej adres tylko przypomina prawdziwy adres strony twojego
banku. Nie wprowadzaj zadnych danych, jezeli twoja przegladarka ostrzega cie
o btedach zwigzanych z certyfikatem strony.

Jezeli strona logowania zachowuje sie w nietypowy sposdb, np. prosi cie o podanie
hasta jednorazowego w momencie, w ktérym nigdy wczesniej sie to nie zdarzyto,
od razu skontaktuj sie z pracownikiem banku.

Twoje hasto

Dobre hasto jest tatwe do zapamietania, ale niemozliwe do odgadnigcia przez
wltamywacza ani do zlamania za pomocg specjalnych programéw. Dobre hasto jest
unikatowe i zlozone. Ponizej podano kilka zalecen i przeciwwskazan, ktdre warto
uwzgledni¢ przy wybieraniu silnych haset:

— uzyj kombinacji wielkich i matych liter, symboli i cyfr;
— utworz hasto o dtugosci co najmniej osmiu znakow. Im wiecej znakdw jest

w hasle, tym jest ono trudniejsze do odgadniecia;

—  sprobuj utworzy¢ hasto mozliwie nic nie znaczace i losowe;

— utworz osobne hasto dla kazdego konta;

— regularnie zmieniaj hasta;

— nie uzywaj jako hasta swojego imienia, nazwiska, pseudonimu ani liczb takich
jak data urodzenia;

— nie uzywaj w hasle swojej nazwy uzytkownika w zadnej postaci;

— nie uzywaj nazw pochodzacych od witasnego imienia i nazwiska, imion
czlonkow rodziny ani zwierzat domowych;

— nie uzywaj pojedynczych wyrazéw z zadnego jezyka. Wiamywacze postugujq
sie narzedziami korzystajacymi ze stownikow, aby tamac tego typu hasta;
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— nie stosuj haset typu ,123456”, wyrazu ,hasto” ani podobnych stabych haset;

— nie odpowiadaj ,tak” na pytanie przegladarki internetowej, czy ma ona zapisac¢
dane hasto na komputerze;

— nigdy nie zapisuj haset i nie podawaj ich innym osobom.

Jak wymysli¢ dobre hasto ?
Przykfad

Najpierw utwdrz zwrot, ktdry pozniej dostosujesz do kazdego odwiedzanego
serwisu. Na przyktad: ,chce pojecha¢ w wakacje do Egiptu”. Potem utwérz skrét tego
zwrotu, uzywajac pierwszej litery kazdego wyrazu oraz zamieniajac litere ,w” na cyfre
1", awyraz ,do” na cyfre ,2". Otrzymamy nastepujacy ciag znakéw: cp1w2E. Na koniec
umies¢ w nowym hasle pierwszg i ostatnig litere danej strony oraz znak specjalny.
Na przyktad nowym i zlozonym hastem do strony nowysacz.pl bedzie ciag znakéw:
ncp1w2Ez!

Sieci spotecznosciowe

Sieci spotecznosciowe to wspanialy wynalazek umozliwiajacy utrzymywanie
kontaktu ze znajomymi i rodzing, ale mogg takze stanowi¢ zagrozenie. Oto kilka
prostych wskazowek, ktore pomoga zwiekszy¢ bezpieczenstwo korzystania z sieci
spoteczno$ciowych.

Zachowaj dyskrecie: Zastanéw sie, co publikujesz w swoim profilu, na forum,
w wiadomosciach btyskawicznych i za posrednictwem wszelkich innych metod
komunikacji elektronicznej. Dzieki temu mozesz udaremni¢ ewentualng kradziez
tozsamosci i zapobiec innym destrukcyjnym zagrozeniom. Najlepiej nie upublicznia¢
w petni swojego imienia i nazwiska, nazwy firmy, adresdw, numeréw telefonu, daty
urodzin i innych danych tego typu. Publikowane informacje powinny by¢ na tyle ogoine,
aby uniemozliwiaty wykorzystanie ich przeciwko tobie.

Dystans to podstawa: Serwisy spotecznosciowe sg petne informacji — zaréwno
przydatnych, jak i zbednych. W tej sytuaciji najlepiej zachowac pewien dystans do tego,
Co sie widzi. Ludziom zdarza sie ktama¢ w celu uzyskania okre$lonych korzysci.
Zastandw sig, zanim sam co$ napiszesz. Wprawdzie internet zapewnia pewng
anonimowos¢, ale kazde dziatanie moze odbi¢ sie rykoszetem. Dotyczy to wszelkich
nieprzyzwoitych, obrazliwych czy agresywnych wypowiedzi. Zachowaj spokéj
i rozsadek. Zawsze pomys$| przed opublikowaniem swojej wypowiedzi.
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Ostrozno$ci nigdy nie za wiele. Pamietaj, ze twdj rozméwca moze faktycznie nie by¢
tym, za kogo sie podaje. Znamy wiele takich historii: kto§ sadzi, ze prowadzi
konwersacje, a w rzeczywistosci staje sie celem ataku wymierzonego na wydobycie od
swojego rozmowcy danych osobowych by zrobi¢ z nich niecny uzytek. Ludzie nie
zawsze sg tymi, za kogo sie podaja. O ile nie mozesz zweryfikowaé otrzymywanych od
nich informaciji, nie ujawniaj zadnych swoich danych osobowych, finansowych ani
zawodowych.

Sprawdz swoje ustawienia prywatnosci: Sieci spotecznoSciowe czasami dos¢
niefrasobliwie umozliwiajg innym ogladanie twoich danych, nawet jesli nie masz tych
0s6b w gronie znajomych. Jednak obowigzujq tutaj odpowiednie wytyczne lub reguty
dotyczace ochrony danych osobowych. W przeciwiefistwie do Umowy Licencyjne;
Uzytkownika przegladanej pobieznie podczas instalowania programéw warto zapoznaé
sie z ustawieniami prywatnosci w danej sieci spoteczno$ciowej. Wigkszo$¢ z nich jasno
informuje o tym, co sie dzieje z danymi uzytkownika na stronie itp.

Podsumowujac, sieci spoteczno$ciowe to wspaniaty sposéb na utrzymywanie
kontaktu z innymi, ale do zapewnienia bezpieczenstwa waznych i prywatnych danych
niezbedne jest zachowanie rozsadku w czasie korzystania z ich mozliwosci.

Zapoznaj sie z metodami dziatania cyberprzestepcow

Musimy zdawaé sobie sprawe z faktu, ze jesteSmy coraz bardziej narazeni
na inwigilacje ze strony cyberprzestepcow, ktorzy usitujg dosta¢ sie do naszych kont
bankowych. W internecie dziata coraz wiecej aplikacji wykradajacych poufne dane.
Oszusci starajg sie wyludzié nasze loginy oraz hasta do bankowosci internetowe;
poprzez podszywanie sie pod banki. Pamietaj, ze programy antywirusowe nie
zabezpieczg nas przed kradziezg z naszych kont bankowych, jesli sami udostepnimy
oszustom swoje poufne dane.

Jedna z metod, jakimi postugujg sie przestepcy dziatajacy w sieci jest phishing.
Phisher przewaznie rozpoczyna atak od rozestania pocztg elektroniczng odpowiednio
przygotowanych wiadomosci, ktére imitujg oficjalng korespondencje z banku, serwisu
aukcyjnego lub innych portali. Zazwyczaj zawierajg one informacje o rzekomym
dezaktywowaniu konta i koniecznosci jego ponownego reaktywowania. W e-mailu
znajduje sie odnosnik do strony, na ktorej mozna dokona¢ ponownej aktywaciji konta.
Pomimo, Ze witryna z wygladu przypomina strone prawdziwa, w rzeczywistosci jest
to przygotowana przez przestepce putapka. Nieostrozni i nieSwiadomi uzytkownicy
ujawniajg swoje dane uwierzytelniajace (identyfikatory, hasta, numery PIN). Zdarza sie
rowniez, ze przestepcy postugujq sie prostszymi metodami, ktére polegajg na wystaniu
e-mailu z prosba lub wrecz zadaniem podania danych stuzacych do logowania na konto.
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Innym sposobem dziatania cyberprzestepcow, ktory ma doprowadzié
do pozyskania poufnych danych jest wykorzystanie zto$liwego oprogramowania
zwanego (w zaleznosci od swojej formy): robakami, koniami trojafiskimi (trojanami) lub
wirusami. Takiego robaka lub inny ziosliwy program mozna $ciggnaé korzystajac
z zainfekowanych witryn internetowych.

Bardziej zaawansowany i znacznie bardziej niebezpieczny dla uzytkownika jest
pharming. Jest to dziatalnos¢ oszustow, ktéra zamiast wysytania fatszywych wiadomosci
e-mail polega na przekierowaniu uzytkownikéw wpisujacych prawidtowe adresy
(np. swojego banku) na fatszywe, zainfekowane strony internetowe.

Oszustwo ,,nigeryjskie” polega na wciggnieciu ofiary w gre psychologiczng
poprzez wysytanie e-maili. Oszusci tworzg fikcyjne opowiesci, w ktérych proponujg duze
sumy pieniedzy. Jednak w rzeczywistosci chca wyludzi¢ pienigdze lub dane personalne.
Listy pisane sg najczesciej stabg angielszczyzng lub ttumaczone przez translatory na
jezyk polski. By nie pas¢ ofiarg oszustow ,nigeryjskich” warto uswiadomi¢ sobie, ze
jezeli zostalismy zwyciezcami w wyimaginowanej loterii, w ktérej nie bralismy udziatu,
CO wiecej nic 0 niej nie wiemy lub jesli otrzymaliSmy wiadomo$¢ o wielkim spadku
po osobie, ktorej nie znamy - to jest to préba oszustwa.

Jak sie broni¢?

By nie stac¢ sie ofiarg cyberprzestepcdw przede wszystkim pracuj na legalnym
systemie operacyjnym. Dbaj, by komputer, z ktérego logujesz sie do systemu
bankowego, byt zabezpieczony zgodnie z zaleceniami producenta. Ponadto instaluj
tylko legalne oprogramowanie oraz aktualizacje zalecane przez producenta stosownego
oprogramowania. Wyposaz komputer w dobry program antywirusowy.

Pamietaj, ze najwazniejszym z zabezpieczen jest twoja 0strozno$¢ i przezornose¢.

Wiedz, ze banki nigdy nie beda cie prosi¢é o podanie poufnych danych
za poérednictwem internetu. Je$li kto$ bedzie cie prosit o takie dane, to z calg
pewnoscig bedzie to hacker, oszust lub naciggacz.

Jesli zorientujesz sie, ze padtes ofiarg oszustwa internetowego, niezwtocznie
skontaktuj sie z bankiem celem dokonania blokady dostepu do systemu lub karty
bankomatowej. W dalszej kolejnosci poinformuj o zdarzeniu Policje i zt6z zawiadomienie
0 podejrzeniu przestepstwa.

Kazdy internauta powinien mieC Swiadomo$¢ zagrozen, jakie wigzg sie
Z pobieraniem z sieci oprogramowania z niepewnych serweréw czy odpowiadaniem
na podejrzang korespondencje elektroniczna,
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By czuc¢ sie bezpiecznie w internecie pamietajmy ze:

— serwisy nie wysylajg e-maili z prosbg o odwiedzenie i zalogowanie sie na
stronie;

— nie nalezy otwiera¢ hipertaczy bezposrednio z otrzymanego e-maila;

— nalezy regularnie aktualizowac system i oprogramowanie;

— nie wolno wysyta¢ e-mailem zadnych danych osobowych — w zadnym wypadku
nie wypetniamy danymi osobowymi formularzy zawartych w wiadomo$ciach
e-mail;

— banki i instytucje finansowe stosujg protokét https tam, gdzie konieczne jest
bezpieczne zalogowanie sie do systemu. Adres strony www rozpoczyna sie
wtedy od wyrazenia https://, a nie http://;

— jesli strona z logowaniem nie zawiera w adresie nazwy protokotu https, nie
powiniene$ podawac¢ zadnych danych i zgtosi¢ ten fakt pracownikom banku.

Bezpieczne zakupy w internecie

Dane wskazujq, ze coraz czesciej robimy zakupy korzystajac z popularnych
portali aukcyjno — ogtoszeniowych. W ostatnim czasie coraz wigcej 0s6b zgtasza sie na
Policje, by poinformowaé o oszustwie podczas robienia zakupéw w sieci. Zdarza sie,
ze poszkodowani zamiast zaméwionego towaru otrzymujg bezwartoSciowe przedmioty
lub przesytka do nich w ogdle nie dociera. Zaptacenie za przedmiot i nie otrzymanie
go, to nic innego jak wytudzenie czyli oszustwo (Kodeks karny przewiduje za ten czyn
kare do 8 lat pozbawienia wolnosci).

By zakupy przez internet byly bezpieczne wystarczy przestrzegaé
podstawowych zasad i zwraca¢ uwage na kilka szczegotdw. Przede wszystkim
zwracajmy uwage na cene produktu. Bardzo tani od razu powinien obudzi¢ naszg
czujnod¢. Czytajmy komentarze na temat sprzedajacego (duza iloS¢ komentarzy
pozytywnych zmniejsza ryzyko dokonania oszustwa). Nalezy réwniez zwraca¢ uwage
od kiedy sprzedawca jest zalogowany w serwisie oraz ile 0séb korzystato z jego ustug.

Nie wolno roéwniez zapomnie¢ o dokfadnym przeczytaniu opisu aukci
i regulaminu zakupu. W razie jakichkolwiek watpliwosci pytajmy sprzedawce
telefonicznie lub mailowo. Jesli sprzedajacym jest firma, nalezy sprawdzi¢ czy naprawde
ona istnieje. Potwierdzajmy wygranie licytaciji, ale z wptatg pieniedzy poczekajmy kilka
dni. Opdzni to czas dostawy, ale w przypadku, gdy konto zostato przejete przez osobe
podszywajgcq sie pod sprzedajgcego - zmniejszamy ryzyko utraty pieniedzy. Koniecznie
gromadz catg korespondencje ze sprzedajacym. Nie zajmuje to wiele miejsca, a jest
bezcennym dowodem kontaktow ze sprzedajacym.
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Dziecko w sieci

Nie mozemy zapomnie¢ o dzieciach i miodziezy korzystajacej z internetu.

Czesto przegladane przez nich tresci sq nieadekwatne do ich wieku, co moze
niekorzystnie wptyng¢ na ich psychike i zachowanie. Wazng role w procesie
uSwiadamiania najmtodszych odgrywajg rodzice. To oni jako pierwsi powinni
poinformowac swoje pociechy o mozliwych zagrozeniach.
Rodzice powinni zastosowaé sie do ponizszych zalecen:

rozmawiajmy ze swoimi dzie¢mi, omawiajmy kwestie bezpiecznego korzystania
Z komputera i internetu;

kontrolujmy, co nasze dzieci robig w sieci, na jakie strony zagladajg i jakich
szukajq informacii;

w przypadku napotkania w internecie nielegalnych tresci nie zastanawiajmy sie
i zgtosmy ten fakt na Policje;

zapytajmy informatyka o mozliwo$¢ blokady niektorych stron.

Czesto rodzicow nurtujg pytania: co powiedzie¢ dzieciom, na co powinny

zwraca¢ uwage, do kogo majg si¢ zwroci¢ o pomoc w przypadku probleméw w sieci?
Staraj sie wytlumaczy¢ dzieciom Ze:

przyjaciele poznani w sieci mogq nie by¢ tymi, za ktérych sie podaja,
w rzeczywistosci mozesz rozmawiaC z osobg, ktéra ma wobec ciebie zte
zamiary;

nigdy nie wolno podawa¢ w internecie swojego nazwiska, wieku, numeru
telefonu;

nigdy nie wolno umawiac si¢ z osobami poznanymi przez internet;

nalezy uwaza¢ na e-maile otrzymane od nieznajomych. Nigdy nie otwieraj
podejrzanych zatacznikéw oraz linkéw przesytanych przez nieznane ci osoby,
gdyz mogg zawiera¢ wirusy;

traktuj innych z szacunkiem — nie wyzywaij, nie obrazaj, nie strasz.

Twoje bezpieczenistwo w miejscu zamieszkania

Zaspokojenie jednej z podstawowych potrzeb cztowieka, jaka jest

poczucie bezpieczenistwa, wymaga podejmowania szeregu wielokierunkowych
przedsiewzieé, czesto we wspodlpracy z réznymi instytucjami. Wazne jest, by
pamietac, ze wszyscy mamy wplyw na nasze bezpieczenstwo.

Policyjne statystyki wskazuja, ze mieszkania i domy jednorodzinne czesto

znajdujg sie w centrum uwagi ztodziei. Najczesciej spotykanymi zagrozeniami sa;
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Wiamanie

Czyn okreSlony w art. 279 kodeksu karnego, ktdrego celem jest zabor mienia,
po usunieciu przeszkody fizycznej stuzacej ochronie tego mienia.

Rozbdj
Czyn okreslony w art. 280 kodeksu karnego to kradziez potaczona z uzyciem
przemocy wobec osoby lub grozba natychmiastowego jej uzycia albo dokonana poprzez

doprowadzenie cztowieka do stanu bezbronnosci.

Poznaj metody dziatania oszustow

Metoda ,,na wnuczka” - jest to metoda wykorzystywana w ostatnim okresie
dosyC czesto, w ktérej sprawca dzwoni na telefon domowy przedstawiajac sie jako
wnuk/wnuczka, siostrzeniec/siostrzenica (gtos w telefonie jest znieksztatcony i ofiara
mysli, ze dzwoni faktycznie kto$ z rodziny). Ttumaczy, ze potrzebuije pilnie pieniedzy na
okazyjny zakup, lub zwigzane jest to z losowym zdarzeniem np. nagtg chorobg czy
wypadkiem. Oszust w rozmowie telefonicznej twierdzi, ze nie moze przyjechaé
po pienigdze, podajac jaki$ btahy powod i oswiadcza, Zze wysyta po nie swojego dobrego
znajomego lub kolege (podajac jego dane personalne). Po jakim$ czasie znajomy
,wnuczka” zjawia sie w mieszkaniu ofiary po pozyczke pieniezng. Badz ostrozny
w kontakcie z nieznajomymi. Nigdy nie zgadzaj sie na przekazywanie pieniedzy
osobom, ktérych nie znasz. Nie ufaj osobom, ktore telefonicznie podajg sie za twoich
krewnych lub ich przyjaciot. Zawsze staraj sie sprawdzac czy ,prosba o pomoc” jest
prawdziwa. Gdy kto$ telefonuje w takiej sprawie i pojawia sie jakiekolwiek podejrzenie,
ze moze to by¢ préba oszustwa koniecznie powiadom Policje.

Metoda ,,na kolege”- sprawca podaje sie za kolege syna lub corki wtascicieli
mieszkania. Swojg pewnoscig siebie i informacjami, ktore posiada, udaje mu sie
wprowadzi¢ w btad zaskoczong osobe i wytudzi€ od niej pienigdze.

Metoda ,,na lito$¢”- do mieszkania puka osoba, ktéra prosi o co$ do jedzenia
lub picia twierdzac, ze niedawno zmart jej ojciec, a matka przebywa w szpitalu. Starsze
osoby nie zastanawiajac sie ani przez chwile nad udzieleniem pomocy, przygotowujg
positek, a w tym czasie sprawca okrada mieszkanie.

Metoda ,,na domokrazce”- domokrazca oferuje do sprzedazy tanie towary lub
tez pojawia sie przynoszac ,dobrg nowine” o wygranej w réznego rodzaju konkursach
albo loteriach. Ludzie z reguty sg ,chciwi” na pienigdze i stajg sie ofiarami wiasne;
naiwnosci.
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Metoda na pracownika opieki spotecznej, Urzedu Skarbowego, ZUS-u -
oszust podaje sie za pracownika opieki spotecznej, Urzedu Skarbowego czy ZUS-u
i przekonuje ofiarg, ze otrzyma: $wiadczenia pieniezne, zwrot podatku, wiekszg
emeryture lub rente. Jednak, aby pienigdze te uzyskaC ofiara musi wptaci¢ optate
manipulacyjng lub da¢ pienigdze na zakup znaczkéw skarbowych. Czasami jednak
dziatanie to ma na celu wskazanie miejsca, gdzie przechowywane sg pienigdze
w mieszkaniu. Pdzniej ztodziej prosi 0 podanie np. szklanki wody, a w tym czasie
kradnie oszczednosci.

Metoda ,na funkcjonariusza” - oszust moze takze podszywa¢ si¢ pod
funkcjonariusza Policji lub Strazy Miejskiej. Informuje nas, iz kto$ z rodziny nie ma
pieniedzy, aby zaplaci¢ za mandat. Moze tez twierdzi¢, ze kto$ z rodziny popetnit
przestepstwo lub jechat samochodem pod wplywem alkoholu. Sprawca sugeruje, iz
sprawe mozna zatatwi¢ polubownie poza ,granicami prawa”. Che¢ pomocy bliskim
sktania ofiare do wreczenia pieniedzy ,przebieraricom”.

To tylko niektore z sytuacji mogacych sie przytrafic mieszkancom Sadecczyzny,
bo pomystowos¢ przestepcow nie zna granic.

W opisanych wyzej sytuacjach lub wobec podobnych zdarzen starajmy sie
Zawsze.:

— potwierdza¢ fakty przekazywane nam przez nieznajomego lub nieznajoma;
zadzwoni¢ osobiscie na numer telefonu komorkowego syna lub wnuka, aby
upewnic sie, czy jego znajomy mowi prawde;

— odroczy¢ w czasie przekazanie nieznanym osobom pieniedzy;

— podczas rozmowy ustali¢, ze pienigdze przekazemy wytgcznie cztonkowi
rodziny, ktory ich akurat potrzebuje;

— przebywac zawsze w tym samym pomieszczeniu mieszkania co nieznajomy;

— Zzazada¢ okazania legitymaciji stuzbowej badz dowodu osobistego, a najlepiej
poprosi¢ o numer telefonu instytucii, ktérg nieznajomy reprezentuije;

— gdy masz jakiekolwiek watpliwosci, uméw sie z nieznajomag osobg na inny
termin i sprawdz jej wiarygodnos¢;

— zadbaj o dobre zabezpieczenie mienia. Wybierajac okucia i zamki drzwi lub
okien sprawdz czy majg one atesty gwarantujgce, ze zostaly wykonane
z dobrych materiatow;

— utrzymuj dobre stosunki sasiedzkie, poinformuj o swoim wyjezdzie poza
miejsce zamieszkania zaufanego sasiada.
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ZAPAMIETAJ!
Pod Zadnym pozorem nie przekazuj pienigdzy osobom, ktdrych nie znasz osobiscie.
We wszystkich wyzej opisanych przypadkach prosimy o kontakt
z Policjg dzwonigc na numer alarmowy 997.
Swoje uwagi i spostrzezenia przekaz dzielnicowemu, do ktérego kontakt mozesz ustali¢
za posrednictwem dyzurnego miejscowej jednostki policji lub za pomocg

strony internetowej http://nowy-sacz.policja.gov.pl

Wiasciwe gospodarowanie odpadami komunalnymi

Zapamigetaj ponizsze zasady dotyczace segregacji odpadow:
Do pojemnika lub worka niebieskiego wrzucamy papier, np:

— gazety i czasopisma, prospekty i katalogi, zeszyty, ksigzki w migkkich
oktadkach lub z usunietymi oktadkami twardymi, torby i opakowania papierowe,
tekture i opakowania tekturowe.

Do pojemnika lub worka zéltego wrzucamy tworzywa sztuczne oraz
opakowania metalowe, np:

— plastikowe butelki po napojach (zgniecione) i zakretki, plastikowe torebki,
puszki po konserwach, kapsle, kartony po mleku i sokach, puszki po napojach,
drobny zlom zelazny oraz drobny zlom metali kolorowych (np. zabawki,
narzedzia).

Do pojemnika lub worka zielonego wrzucamy szkio, np.:
— sloiki szklane, butelki szklane, szklane opakowania.
Do pojemnika na odpady zmieszane wrzucamy np.:

— zabrudzony tlusty papier, papier higieniczny, podpaski, pieluchy jednorazowe,
kalke techniczng, papierowe i tekturowe opakowania po materiatach
budowlanych, tapety, foliowane i lakierowane katalogi, gumy, ttuste folie, worki

do odkurzaczy, zimny popidt, resztki jedzenia oraz odpady ulegajgce
biodegradacji.
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Do pojemnika na odpady zmieszane nie wrzucamy: przeterminowanych
lekéw, chemikaliow, zuzytych baterii, akumulatoréw, odpadéw budowlanych
i rozbidrkowych, zuzytych opon, zuzytego sprzetu elektronicznego i elektrycznego,
odpadow wielkogabarytowych.

Zbiorka odpadow zielonych (np. skoszona trawa, liscie) odbywa si¢ od kwietnia do
pazdziernika wedtug oddzielnych harmonograméw.

Wybrane warto$ci meteorologiczne z wielolecia 1953 — 2013 zanotowane
w Stacji Hydrologiczno — Meteorologicznej Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej w Nowym Saczu

Temperatury:

Srednia roczna temperatura 8,2°C

Miesigc najcieplejszy Lipiec ($r. temperatura 18,1 °C)
Miesigc najzimniejszy Styczen ($r. temperatura — 2,5 °C)

Absolutne max. temperatury
Absolutne min. temperatury
Amplituda temperatur ekstremalnych
okresu obserwacyjnego

Opady:

Najnizsza suma roczna

Najwyzsza suma roczna

Najwyzsza miesieczna suma opadu
Najnizsza miesieczna suma opadu
Maksymalna liczba dni z deszczem
Minimalna liczba dni z deszczem
Srednia liczba dni z deszczem w wieloleciu
Najwigksza liczba dni z pokrywa $niezng
Najmniejsza ilo$¢ dni z pokrywg $niezng
Srednia liczba dni z pokrywa $niezng

Cisnienie atmosferyczne

Wysokosc barometru 294,9 m n.p.m.
Srednie cisnienie atmosferyczne
Absolutne maksimum ci$nienia
Absolutne minimum ci$nienia

Ustonecznienie
Srednia roczna suma godzin

36,8 °C (8 sierpnia 2013 r.)
- 33,5°C (28 lutego1963r.)
70,3°C

512,7 mm (1986 r.)
1154,7 mm (2010 r.)
317 mm (lipiec 2001 r.)
0,1 mm (listopad 2011 r.)
195 dni (2001 r.)

142 dni (1959 1.)

172 (4. 47,1 % roku)

109 dni (1963 r., 1964 r.)
27 dni (1994 r.)

71,4 dni (tj. 19,6 % roku)

980 hPa
1011,5 hPa
933,3 hPa

1450 godz./rok
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Najwazniejsze numery telefonow:

Pogotowie Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998
Policja 997
Europejski Numer Alarmowy 112
Pogotowie Energetyczne 991
Pogotowie Gazowe 992

Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne 994
Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego (24h): 18 448 66 81, 18 443 57 02

Centrala Urzedu Miasta Nowego Sacza.............. 18 443 53 08, 18 448 65 00
Fax Urzedu Miasta Nowego Sacza:.................... 18 443 78 63
Sekretariat Prezydenta i Wiceprezydentow:........ 18 443 56 72,18 448 65 49
Biuro Prezydenta Miasta: ...........ccoccoeieiiiieeen. 18 443 53 08

i Ochrony LUudnosSCi:.......cocoiviiiiiiiaiiiiieee e 18 448 66 81

Komenda Strazy Miejski€j: .......ccccoeiueeveeiiiiieneeen. 986, 18 443 75 84, 18 443 70 54
Biuro Obstugi Mieszkancow: ...........cccccceeeeiuneennn. 18 448 65 45

Wydziat Organizacyjny: .......ccccceeecieeeeeieiiiieene e 18 448 65 16

Wydziat Architektury i Budownictwa: ................... 18 443 70 06, 18 448 66 43
Wydziat Geodezji i Mienia: ..........ccccocevvieerieennenne 18 443 45 88, 18 448 67 00
Wydziat Gospodarki Komunalnej:...............c........ 18 444 21 66, 18 444 14 13
Wydziat Ochrony Srodowiska:.............cccccveveren... 18 448 67 50, 18 448 67 51
Wydziat Spraw Obywatelskich:..............cccccceee. 18 443 55 93, 18 444 28 82
Urzad Stanu Cywilnego: ..........cceeveiiieeeeeeieee. 18 443 79 88

Wydziat Komunikacji i Transportu:..............c........ 18473 71 50,18 473 71 60
Wydziat Zdrowia i Opieki Spoteczne;j................... 18 448 67 80

Wydziat Inwestycji i Remontow: ............ccccceeee. 18 443 55 20, 18 444 21 77
Wydziat EAukacji: ........ccoovriiiiiieniiicecceen 18 414 13 70, 18 442 03 38
Wydziat Kultury i Sportu: .........ccoocoiieiiiieeee 18 448 67 70

Wydziat Wymiaru i Ksiegowosci Podatkéw: ........ 18 443 81 22

Wydziat Analiz Budzetu Miasta:.............cccccceeeee 18 443 53 08

Wydziat Ksiegowosci Budzetowej: ..........ccccc....... 18 443 53 08

Wydziat ds. Przedsiebiorczosci: ...........ccccceeeeenn. 18 414 50 90

Miejski Rzecznik Konsumentow: .............cccceeee... 18 443 51 62

Zespot ds. problematyki oséb

niepetnosprawnych:..........ccoooiieiiiniieee e 18 441 30 03, 18 441 91 27
Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego

dla Miasta Nowego Sacza:.......ccccceeeeeiiieeneeninne 18 443 70 03

Strona internetowa Urzedu Miasta Nowego Sacza: www.nowysacz.pl
e-mail: urzad@nowysacz.pl
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Podziekowania:

Urzad Miasta Nowego Sacza sktada serdeczne podziekowania za wspétudziat

.....

Komenda Miejska Policji Sadeckie Pogotowie
Ratunkowe

w Nowym Sgczu

;. NOWY SACZ |
4 iqli b
|

BNP Paribas Bank Polska S. A PTTK Oddziat BESKID
w Krakowie w Nowym Saczu

BNP PARIBAS
Komenda Strazy Miejskiej Sadeckie Wodne Ochotnicze
w Nowym Saczu Pogotowie Ratunkowe

5TRA=
wWiE JEK A

Do opracowania niniejszej broszury wiaczyly sie nastepujace komérki organizacyjne
Urzedu Miasta Nowego Sacza:

—  Wydziat Gospodar’ki Komunalnej;
—  Wydziat Ochrony Srodowiska.

Za zaangazowanie serdecznie dziekujemy.
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Urzqd Miasta Nowego Sqcza sktada serdeczne podziekownia
dla reklamodawcdw za wspédtfinansowanie kosztu wydania broszury.

URZAD MIASTA NOWEGO SACZA
Rynek 1, 33-300 Nowy Sacz

tel. [+48 18] 44 86 500 | fax: [+48 18] 44 37 863
urzad@nowysacz.pl | www.nowysacz.pl

OPRACOWANIE:
Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci Urzedu Miasta Nowego Sacza

KOREKTA TEKSTU:
Jerzy Ledniak

PRZYGOTOWANIE DO DRUKU | DRUK:

Wydawnictwo i Drukarnia NOVA SANDEC s.c.
Wydanie Il, Nowy Sacz 2014
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